MONACHUS HOTEL & SPA

YILSONU DEGERLENDIRME RAPORU 2023
s o R |

Monachus Hotel & Spa olarak, faaliyetlerimiz ve etkileri hakkinda paydaglarimizi seffaf ve

etkin bir sekilde bilgilendirmek bizim icin onemlidir. Bu dogrultuda senelik donemlerle
yayinlamayi hedefledigimiz siirdiriilebilirlik raporlari seffaf ve hesap verebilir bir
organizasyon olmak adina yararlandigimiz 6nemli bir ara¢ konumunda olacaktir. is
yasaminda faaliyet géstermeye basladigimiz giinden bu yana isimizin siirdiirilebilirligi icin
hem sosyal, hem de gevresel igerikli pek ¢ok yatirim yaptik ve yapmaya devam ediyoruz.
Surdiirilebilirlik raporumuz ile ekonomik, ¢evresel ve sosyal performansimizi
calisanlarimiza, miisterilerimize, is ortaklarimiza ve diger paydaslarimiza aktarmayi
hedefliyoruz. Bu raporda yer alan bilgiler, 1 Mayis 2022 - 1 Kasim 2023 tarihleri arasindaki

performansimizi icermektedir.
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CEVRE POLIKAMIZ

“Dogal kaynaklarin gevre sorumlulugu bilinci ile etkin kullanimini saglamak” amaciyla;
Enerji ve dogal kaynaklari en verimli sekilde kullanmay,
Cevre ile uyumlu en uygun teknolojiye sahip ekipmanlari se¢erek emisyonlarimizi
minimuma indirmeyi,
Kaynaklarin etkin kullanimi ile atiklarin minimum seviyeye indirilmesi,
Atiklarin kaynaginda ayristirilmasi ve tehlikeli atiklarin ¢evreye zarar vermeden bertaraf
edilmesi,
Hava, su ve giriiltii kirliligini ve bunlarin insan saghgina ve dogaya olan olumsuz etkilerini
onlemek,
Cevre boyutlarini kapsayan yasal yukimliiliik ve sorumluluklarimizi ve ilgili diger sartlari
eksiksiz bir sekilde yerine getirmeyi,
Cevreye etkisi olan siireclerimizi, kirlenmenin 6nlenmesini goz éniinde bulundurarak
siirdUrilebilirlik yaklasimiyla siirekli iyilestirmek,
Calisanlarimiza, misafirlerimize, tur operatorlerimize, tedarikgilerimize ve topluma gevre
bilincinin asilanmasina katkida bulunmak, politikamizi yasam tarzi haline getirmek
hedefimizdir.

KURUMSAL SORUMLULUK

Monachus Hotel Spa, faaliyetlerini gerceklestirirken ¢evredeki toplum, kuruluslar ve dogal
yasam alanlan ile kurum arasinda olumlu iliskilerin siirdiiriilmesi; sosyal ve ekonomik
etkilerinin miimkiin oldugunca cevre ve bélge halki igin pozitif yonde ve faydali olmasi,
olumsuz etkilerinin azaltilmasi ve yok edilmesi yolunda ¢alismalar yapmaktadir.

Kurumsal Sorumluluklarimiz;
% Cevre Dostu Olmak

Faaliyetlerimizi gerceklestirdigimiz bolgede ve mimkiin oldugunca o6tesinde,
cevrenin ve kiiltiirel mirasin korunmasi adina arti kazandiracak ¢alismalar yapmak;
cevresel etkilerimizi kontrol altina almak 6ncelikli hedefimizdir.

+» Bolge Halkini Desteklemek

istihdam ettigimiz personellerin bélge halkindan olmasina dikkat ediyoruz. Bu
sekilde ekonominin garpan etkisiyle, istihdam ettigimiz personelin bolge igerisinde
ekonomiyi canlandirmasina katki saglamaktayiz. Ayni zamanda bolge halkinin kendi
boélgesinin disinda is imkanlari aramaktansa, bolgesinde kalmasina yardimci
oluyoruz.
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< Surdurulebilir Turizm

Misafirlerimizin ve bolge halkinin ihtiyaglarinin gelecek nesilleri disiinerek
kargilanmasi, dogal kaynaklarin korunmasi, enerji ve su tasarrufu saglanmasi ve
yasam kalitesinin yiikseltilmesi surdiirilebilirlik faaliyetlerimizin temelini
olusturmaktadir.

+* Firsat Yaratmak

Turizm 6grencilerinin ¢alisma tecriibesi kazanmalari adina staj imkani yaratiyoruz.
Calisan personellerimizi egitimlerle ve kariyer yonetimi programi ile destekliyoruz.
Miimkiin oldugunca kendi ¢alisanlarimizi yetistirerek, list pozisyonlara kendi
¢alisanlarimizi yiikseltmeyi ve birlikte biiyiimeyi amaghyoruz.

SATINALMA SORUMLULUK UYGULAMALARI

Monachus Hotels & Spa olarak satinalma; hammadde tedarigi ve diger mal ve
hizmetlerin tedarigi olmak lizere iki siirecte gergeklesiyor.

Sorumlu satinalma uygulamalarimizin bir pargasi olarak Tedarik¢i Yonetimi
kapsaminda, hammadde tedarigi gerceklestirdigimiz firmalar, satinalma, teknik ve
teknoloji boliimlerimiz tarafindan degerlendiriliyor. Satinalma sozlesmelerimiz
sorumlu tedarik ilkelerimizi icermektedir. Tim yasal diizenlemelere uyum gosteren
tedarikgiler ile ¢alisiyoruz. Uygulamakta oldugumuz Kalite Yonetim Sistemi
gereklilikleri kapsaminda tedarikgilerimizi bizimle biiyiimeye ve gelismeye tesvik
ediyoruz. Tedarik¢i segcimlerinde I1ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi belgesi olmasi ve
gida tedarikgilerimizin 1SO 22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi belgesi olmasi tercih
onceligimizdir.

Satin alimlarimizi miimkiin oldugunca yakin bdélgelerden yapmaktayiz. Boylece
tedarik¢i firmalarin teslimat araglarinin CO2 salinimlarini minimize ederek gevreye
yapilan etkilerin azaltilmasi hedeflenmekte ve bélge ¢alisanlarini desteklenmekteyiz.

Diisiik karbonlu yani iklim dostu yontemlerle iiretilen iiriinleri tercih ederek enerjiyi
verimli kullanacagiz ulagim sekillerini toplu tagima sistemine daha fazla tercih ederek arag
glizergah ve tasima planlari yapacak yakiti verimli kullanan araglar tercih edecegiz.

Tiiketimlerimizi azaltacak 6nlemler alarak geri doniisme daha fazla destek verecegiz, geri
doniisiime destek veren tedarikgileri tercih edecegiz, daha az enerji ile daha ¢ok sey
yapmak icin onlemler alacagiz bir triinii satin alirken enerji verilmeli sinifa dikkat edecegiz.
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CEVRE HEDEFLERiIMIZ

Faaliyetlerimizi gergeklestirdigimiz bolgede ve miimkiin oldugunca 6tesinde, ¢evrenin ve

kaltiirel mirasin korunmasi adina arti kazandiracak ¢alismalar yapmak; gevresel etkilerimizi
kontrol altina almak 6éncelikli hedefimizdir.

Cevre Dostu

R/
A X4

Cevreye yaptigimiz etkileri belirliyoruz ve kontrol altina aliyoruz.

Kirlilik ile ilgili risklere ve acil durumlara hazirlikliyiz; cevresel yasal diizenlemelere
uyuyoruz.

Atik aynistirma ve atik miktarlarinin azaltilmasi, dogal kaynaklarin verimli
kullanilmasi vb. faaliyetlerle siirekli cevresel performansimizi iyilestiriyoruz.

Olusgan atiklari ise hem caliganlarimizin hem de misafirlerimizin destegi ile kagit,
plastik, metal, cam olarak ayristirip dogaya geri kazandiriyoruz.

Atiklarin geri donliisim/bertaraf asamasina kadar takibini yapiyoruz.

Otellerimizde enerji ve su tasarrufu sistemleri kullaniyoruz ve galisanlarimizi bu
konularda egitiyoruz.

Calisanlarimizi tehlikeli kimyasallarin doékiilmesi durumunda alacaklari tedbirler
konusunda egitiyoruz.

Cevreye verecegimiz zarari minimize etmek icin tehlikeli atik olusumuna neden
olacak sistemleri azaltmaya c¢alisip, kati atik Giretimimizi biiyiik ambalaj kullanimiyla
azaltmaya c¢alisiyoruz.

Karbon salinimi azalmak ve bolge halkini desteklemek icin gevre dostu uriinleri en
yakindan almaya calisiyoruz.

Herkesin Katilimi

Cevre

Calisanlarimizi ve misafirlerimizi ¢evreye karsi duyarli olmalari konusunda tesvik
ediyoruz

Misafir ve personel alanlarina Atik Ayristirma kaplari koyarak geri donisimlii
atiklari ayiriyoruz.

Cevre Anketleri ile misafirlerimizin ¢evreye duyarlihik c¢ahgmalarimizla ilgili
memnuniyetlerini, istek ve Onerilerini degerlendiriyor ve kendimizi siirekli
gelistiriyoruz.

Cesitli cevre etkinlikleri diizenleyerek c¢alisanlarimizin, bdlge halkinin ve
misafirlerimizin ¢evreye olan duyarlihigini artirmaya calisiyoruz.

ile ilgili yapmis oldugumuz tiim bu ¢alismalarimiza istinaden almis oldugumuz Yesil

Yildiz, Mavi Bayrak, gereklerini gelistirerek devam ettirmek temel amacimizdir.
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Surdiirulebilirlik kapsaminda isletmelerimizin temel sorumluluklari;

K/
£ %4

Geri doniisiim ve yeniden kullanim firsatlarini yaratmak ve degerlendirmek,

Enerji verimliligini siirekli iyilestirmek, karbon salinimindan dolayi olusan olumsuz
etkiyi minimize etmek,

Neden olunan her tiirlii cevresel etkiyi azaltmak,

Kiltliirel miras Uzerindeki olumsuz etkileri en aza indirdiginin ve siirdiriilebilir
turizmin getirdigi sorumluluklarin bilincinde olmak,

iklim degisikliginin ve kiiresel iIsinmanin 6neminin her gegen giin daha ¢ok
hissedildigi gliniimiiz diinyasinda lizerimize diisen sorumlulugu en iyi sekilde yerine
getirmeyi,

Gelecek nesiller icin daha iyi bir diinya birakmaya c¢alisiyoruz. Bu dogrultuda
cevresel etkilerin azaltilmasi, enerji, su ve atik yénetimi, kiltiirel ve sosyal mirasin
korunmasi, yerel halka ekonomik ve sosyal olarak fayda saglama ve ¢evreyi koruma
gibi siirdurilebilirlik kavrami iginde yer alan bircok konuda ¢alismalarimiza devam
etmek,

Uretim siiregleri ve faaliyetlerinde verimliligi artirmak temel noktalarinda
sekillenmektedir.

KAYNAK TUKETIMI

Dogal kaynak tiiketiminin azaltilmasina yonelik ¢alismalarimizla edilmekte ve elektrik, su,
dogalgaz ve kimyasal tiiketimindeki azalmalar tespit edilmektedir.

Elektrik Tuketimi

Satin aldigimiz tiim elektronik riinlerin enerji tasarruflu olmasini  tiim
calisanlarimizin enerji tasarrufu konusunda egitim almalarini sagliyoruz.
Otellerimizde enerji tasarrufu ile ilgili asagidaki ¢calismalar yapilmakta ve siirekliligi
saglanmaktadir.

Otellerimizde enerji tasarruflu ampuller ya da LED isiklar kullanilmaktadir.

Personel bolgelerinde ve zemin katlarda aydinlatma i¢in sensorler kullanilmaktadir.
Odalarimizda elektronik anahtar kartlar kullaniimaktadir.

Odalarimizda diisiik stand-by tiiketimi olan TV’ler kullaniimaktadir.

Misafir tuvaletlerinde sensorlii aydinlatma kullanilmaktadir.

Odalarimizda balkon kapisinin agilmasiyla i1sitma/sogutma sistemini devre disi
birakan sistem kullanilmaktadir.

Odalarimizda mini barlarimiz enerji tasarrufu saglamak amaciyla i1si kaynagindan
uzak olacak sekilde konumlandirilmigtir.
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«* Bos odalarimizin perdeleri yaz sezonunda kapali, kis sezonunda acik tutularak

iklimlendirme cihazlarinin kullanimi azaltilmaktadir.

¢ Sicak su saglamada giines panellerinden destek saglanmaktadir.

» Sogutucu odalarda ve sogutucu sistemin g¢alistigi genel alanlardan, teras, bahge vb.

alanlara ag¢ilan kapilarda sogutucu hava perdesi kullaniyoruz.

<+ Dis cepheye mantolama yapilmistir.
% Giines enerjisi kullanimi ile sicak su lretmede kullanilan yakittan biiyiik oranda

tasarruf saglanmaktadir.

% Yenilebilir enerji kaynaklarimizi artirmak igin, 2022 yilinda Burdur’da, GES ( Giines

Enerji Sistemi ) kurduk. 2023 yilinda GES projemiz aktif hale getirerek tesisimizde
%100 yenilenebilir enerji kullanmayi hedeflemekteyiz.

2022 - 2023 YILI ELEKTRIK TUKETIMLERI

ELEKTRIK  kw/h) Toplam
Ocak Subat Mart Nisan Mayis | Haziran | Temmuz | Agustos | Eyliil Ekim Kasim | Aralik Tiiketim
2022 46.691 78.056 126.997 171.032 185.889 137.833 91.007 14823 85238
2023 30.177 87.817 134.650 181223 | 211928 152.756 | 100.880 21751 921.183
2022 - 2023 YILI ELEKTRIK KISIBASI TUKETIMLERI
Kisi BASI ELEKTRIK TUKETIMI (kw/h)
Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran | Temmuz | Adustos Eyliil Ekim Kasim Aralik
2022 89,45 12,62 18,26 18,73 19,83 17,06 11,12 20,28
2023 80,47 12,17 17,25 19,99 24 17,98 10,99 19,65
2022-2023 YILI ELEKTRIK KISIBASI TUKETIM GRAFIK
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2022 yilinda kisi basi elektrik tiiketimi yil ortalamasi 25,92 kw/h’dir. 2023 yilinda kisi basi
elektrik tuketimi yil ortalamasi 25,11 kw/h’dir. Yil bazinda kisi basi elektrik tiiketimi
azalmig goriinmektedir. 2024 yih kisi basi tiiketiminde 2023 yili kisi basi daha az tiiketmeyi
hedefliyoruz.

Su Tiiketimi

Saghk, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6diin vermeden genel su tiiketimini
azaltmak amaciyla su tasarrufu saglayan donanimlar kullaniyor; misafir odalarina su
tasarrufu ile ilgili bilgilendirici “Uyarilar” yerlestiriyor ve ¢alisanlarimizi bu konuda
egitiyoruz. Tesisimizde su tasarrufu ile ilgili asagidaki ¢alismalar yapilmakta ve sirekliligi
saglanmaktadir:

«* Musluk ve duslarda su akisi sinirlayici donanimlar kullaniilmaktadir.

+»* Tuvaletlerde tasarruflu ve/veya ikili sifon sistemi kullaniimaktadir.

< Ortak alanlardaki tuvaletlerde fotoselli musluklar ve sensorlii pisuarlar
kullanilmaktadir.

2022-2023 YILI SU TUKETIMLERI

SU(mt3) Toplam

Ocak | Subat | Mart Nisan | Mays | Hoziran | Temmuz | Agdustos | Eyliil Ekim Kasim | Aralik Tiiketim

2022 3028 3.509 4.305 4.944 5,008 3571 3.446 159 21.976
2023 2353 2.709 3208 4211 4387 3.648 3672 615 24.803

2022-2023 YILI SU KiSiBASI TUKETIMLERI

Kisi BASI SU TUKETIMI (mt3)
Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran | Temmuz | Adustos Eyliil Ekim Kasim Aralik
2022 6,08 0,60 0,62 0,54 0,53 0,44 0,42 0,22
2023 6,27 0,38 0,41 0,46 0,46 0,43 0,40 0,56

2022-2023 YILI SU KiSiBASI TUKETiIM GRAFiK
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2022 yilinda kisi basi su tiketimi yil ortalamasi 0,45 mt3’dir. 2023 yilinda kisi basi su

tiiketimi yil ortalamasi 0,43 mt3’dir.Yil bazinda kisi basi su tiiketimi azalmis
goriinmektedir. 2024 yili kisi bagi tiiketiminde 2023 yili kisi basi daha az tiiketmeyi
hedefliyoruz.

LNG Tiketimi

Tesisimizde LNG tasarrufu ile ilgili asagidaki c¢alismalar yapilmakta ve sirekliligi

saglanmaktadir:

+* Kas — Kat Sistemi ile gerektigi kadar LNG kullaniyoruz.
+* LNG Sisteminin bakim ve kontrollerini diizenli saglyoruz.

2022-2023 YILI LNG TUKETIMLERI

LNG (mt3 Toplam
Ocak Subat Mart Nisan Mayis | Haziran | Temmuz | Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralik Tiiketim
2022 123 3.500 31 4504 2551 2508 2874 872 21,163
2023 1260 4402 4.463 3719 4,504 4644 5.128 1520 29.639
2022-2023 YILI LNG KISIBASI TUKETIMLERI
Kisi BASI LNG TUKETiIMi (mt3)
Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran | Temmuz | Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralik
2022 2,36 0,57 0,45 0,49 0,27 0,31 0,35 1,19
2023 3,36 0,61 0,57 0,41 0,48 0,55 0,56 1,37
2022-2023 YILI LNG KISIBASI TUKETIM GRAFIK
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2022 yilinda kisi basi Lng yil ortalamasi 0,52 mt3’dir. 2023 yilinda kisi basi Lng tiiketimi yil
ortalamasi 0,65 mt3’dir. Yil bazinda kisi basi Lng tiiketimi arttig1 gériinmektedir. Mutfak
icin yeni ocak alinmistir ve elektrik kesintilerinin uzunluguna gore tiiketim degismektedir.
2024 yih kisi bagi tiiketiminde 2023 yili kisi basi daha az tiiketmeyi hedefliyoruz.

+» Kimyasal Tiiketimi

Saghk, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6diin vermeden genel kimyasal
tiketimini azaltmak amaciyla kimyasal kullanimi azalticc donanimlar kullaniyor;
¢alisanlarimizi kimyasal kullanimi ile ilgili depolarina bilgilendirici kullanim miktarlarini
belirledigimiz temizlik planlarini asiyoruz ve galisanlarimizi bu konuda egitiyoruz.

¢ Havuz dezenfeksiyonunda ozon sistemine gegilmigtir.
+» Oda tekstillerinin degisiminin azalmasi igin tekstil degisim kartina gecilmistir.

¢ Havuzlarda ve mutfak alanlarinda kullanilan kimyasallarimiz otomatik dozajlama
sistemi ile kontrol altinda tutulmaktadir.

HEDEFLERIMIZ (ELEKTRIK-SU-LNG-KiMYASAL)

2024 yih igin tiim tiiketimlerimizde 2023 yilinda tiikettigimiz elektrik, su, Ing ve kimyasal
tiikketimlerinde %1 daha az tiiketmek baslica hedefimizdir.

DOGAL HAYATI KORUMA

Cevrede bulunan hayvanlarin korunmasi saglik bakimi beslenmeleri ile ilgili ¢caligmalar
yapilmaktadir. Otelimizde kedilerin rahatga yasayabilecegi ortamlarda olusturuyoruz.
Dogadaki kuglarimizin dinlenebilmesi icin agaglarimiza kug evi asmaktayiz.
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Deniz suyunun temizligi hem dogal yasami koruma hem de siirdiirilebilir turizm
kapsaminda en biiyiik 6ncelik verdigimiz konularin basinda gelmektedir. Otelimizde Mavi
Bayrak 6diilii bulunmaktadir bu kapsamda plajda yeterli sayida ¢6p kutusu bulunduruyor
diizenli olarak bosaltiyor ve temizliyoruz. Sahillerimizin daha temiz olabilmesi icin plaj
gorevlerimizi egitim veriyor plajlarin temizligini kontrol ediyoruz sosyal yardimlar
toplumsal sorumluluklarimizin farkindayiz ve goniilliiliik esasina dayali olarak toplumsal

faaliyetlerimizi yil icerisinde personellerimizin katilimiyla organize etmekteyiz.
-

Personellerimizle yapilan uygulamalar ayin personeli programi otelimizdeki tim
personellerin kapsamaktadir. Her ay iistiin performans gosteren departmanlarda galisan
personellerden se¢im yapilmaktadir hediye verilmektedir. Her sene Ramazan Aylarinda
tiim personellerimize ev ihtiyaglarina destek vermek igin belirli licret yatirmaktayiz.

Her personelin ise baslamadan 6nce oryantasyon egitimi verilir. Bu egitimde sirket
kialtariimiiz, is basi yapacak departman kadrosu, yoneticiler, dikkat edilmesi gereke
konular anlatilir.
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Personellerimizle mavi kapaklarimizi toplayarak engelliler Dernegi’'ne yardimda
bulunmaktayiz.

.

vamise TURKIYE
«.\- OMURILIK
P\ » FELCLILERI
ES""“ DERNEGI
S’ayln MONACHUS HOTEL & SPA

Plastik Kapak Kampanyasina katilarak,
Engelsiz Bir Yasarmu desteklediginiz icin tesekkiir ederiz

Genel Baskan

Otelimizde kullanmadigimiz malzemeleri (porselen tabaklar, kullanimdan kaldirdigimiz
kiyafetler, ¢arsaf, nevresim vb.) ) Manavgat Belediyesine verdik.
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Tema ve otel misafirleri ile beraber fidan dikimi ve bir okulumuzdaki bir sinifin hepsini
TEMA liyesi yaptik.

12



